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  SI https://www.aztaxsolutions.com/ 
 

El Siguiente Mapa de proceso indica los pasos a seguir para la declaración de impuestos por 
parte de nuestros agentes de A&Z Tax and Financial Solutions. 

 

   

 

 

  

  

 NO 

 NO 

         SI 

  SI 

 

 

 

 

 

  

                                                   NO         

  

El Cliente nos contacta con la 
necesidad de realizar los Taxes 

Nuestro agente realiza la 
entrevista para ver las 

necesidades del Cliente  

FORMATOS: 

Taxpayer Interview 

FO-TX-A&Z-001 

Taxpayer Interview 
Business 

Aprobación 
de la 

Solicitud 

Fin 

Recepción de los 
Documentos de 

identificación     

Revisión y carga de las 
formas de verificación de 

ingresos  

Preparación de 
impuestos  

Aprobación 
por parte 
del cliente 

1 

1 

Firma del 

Cliente  

El Cliente está recibiendo su 
Reembolso 

 Envío 
de los 

Documentos de 
forma segura 

Se le muestra el resultado 
de la declaración al Cliente 

Transmisión 
de los  

impuestos 

Aceptación 
del IRS 

impuestos 

Comunicación constante 
con el cliente  

Impresión de los Taxes al 

Cliente   


